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Programa de Etica e Integridade na Conduta Empresarial

Apresentacao

A CSC Energia esta permanentemente comprometida em conduzir seus negocios
atendendo principios de moralidade, legalidade, transparéncia e profissionalismo.

Nesse contexto, o Programa de Etica e Integridade na Conduta Empresarial (PEICE) da
CSC Energia vem fortalecer estes principios, alinhando-os com a Lei Federal n2
12.846/2013, mais conhecida como Lei Anticorrupgdo, que estabelece puni¢des para
atos de corrupgao praticados por empresas contra a administracdo publica.

O Programa é composto de vdrias etapas e dentre elas estd a apresentacdo desse
documento contendo nossas principais diretrizes para nortear as acbes e decisées no
ambiente corporativo, no relacionamento com instituicdes privadas ou publicas,
nacionais ou estrangeiras, e na prépria sociedade, por parte de todos os empregados da
CSC Energia e terceiros que atuam em seu nome. Desta forma, tem a finalidade de:

Fornecer principios e diretrizes;

Orientar quanto as boas praticas de conduta empresarial;

AR NEEEN

Auxiliar a reconhecer conflitos; e

<\

Esclarecer as expectativas, atitudes e ag¢les para evitar o
descumprimento da legislacao, especialmente da Lei Anticorrupcao.

Os principios e diretrizes deste programa aplicam-se a todos os empregados da
CSC Energia e a quaisquer terceiros que estiverem atuando em seu nome, norteando os
relacionamentos a serem mantidos interna e externamente a organizagdo com as
diferentes partes interessadas — acionistas, clientes, empregados, fornecedores,
prestadores de servigos, parceiros de negocios, concorrentes, governos, agentes
publicos, entidades, comunidades abrangidas pelos empreendimentos clientes.

Os consultores, prestadores de servicos, fornecedores e parceiros serdao informados a
respeito do programa, cabendo-lhes, como condicao as relagdes negociais com a
CSC Energia, atuar em conformidade com os principios e diretrizes estabelecidos.

Na ocorréncia de situacdes ndo mencionadas neste documento ou em caso de duvida
sobre qualquer tépico do Programa, regras de conduta descritas ou sobre alguma lei ou
regulamentacdo anticorrupc¢ao, deve-se solicitar esclarecimentos ao gestor imediato.

Na duvida, busque orientacao!
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Programa de Etica e Integridade na Conduta Empresarial

Principios Gerais de Conduta — Empresa

Os negoécios e atividades da
CSC Energia devem cumprir
rigorosamente a legislagao vigente,
sob todos os seus aspectos. E
legitimo, no entanto, contestar
disposicoes legais abusivas,
discriminatérias ou incorretas.

A CSC Energia busca um
relacionamento duradouro com
seus clientes, pautado no
oferecimento de servigos de
qualidade, realizados com
eficiéncia, respeito e cortesia.

A selecdo de fornecedores por
parte da CSC Energia é feita por
meio de concorréncias
transparentes, visando o melhor
retorno em termos de custo,
qualidade e competéncia, sem
qualquer tipo de favorecimento.

A CSC Energia tem por objetivo
proporcionar as condi¢cdes para o
desenvolvimento pessoal e
profissional de seus empregados. A

progressao profissional do
empregado dependerd
exclusivamente de seu
desempenho individual, talento,
comprometimento com os valores
empresariais, dedicacdo e

envolvimento conforme diretrizes
previstas no Plano de Cargos,
Carreiras e Remuneragao (PCCR);

Todo empregado,
independentemente de sua funcao,
posicdo, cargo ou remuneracao,
deverad ser tratado pela CSC Energia
com respeito.

VI.

VII.

VI,

A CSC Energia adota como politica a
igualdade de oportunidade de
trabalho para todos, ndo admitindo
qualquer tipo de influéncia
discriminatdria por cor, idade, sexo,
religido, crenca, convic¢do politica,
origem, estado civil, orientacdo
sexual, condicdo fisica, familiar,
econ6mica, ou qualquer outra, ou
ainda por preferéncias de cunho
pessoal, familiar ou interesses
outros.

Serdo incentivados o respeito e a
cooperagao entre os empregados e
destes com as partes interessadas,
qgue estimulem o desenvolvimento

de relagdes de trabalho
construtivas.
Atos de intimidacdo, ofensa,

assédio ou agressdao praticados
pelos empregados no exercicio da
funcdo, seja contra colegas de
trabalho ou pessoas que nao
estejam ligadas diretamente a CSC
Energia (clientes, acionistas,
fornecedores, autoridades,
visitantes, integrantes da
comunidade, concorrentes etc.)
serdo punidos de acordo com a
legislagdo e as normas internas
aplicaveis.

A CSC Energia respeita a livre
associacdo de seus empregados,
reconhece a representatividade das
entidades sindicais e ndo praticara
gualquer tipo de discriminacdo aos
profissionais sindicalizados.
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Principios Gerais de Conduta — Todos os Empregados

VI.

Respeitar as leis, normas e
regulamentos vigentes, em especial
a legislagao anticorrupgao.

Utilizar tratamento justo,
respeitoso, cordial e digno com
qualquer pessoa, independente de
nivel hierdrquico, cargo ou funcao,
sem discriminacdo por cor, idade,
sexo, religido, crenga, conviccao
politica, origem, estado civil,
orientacdo sexual, condicdo fisica,
familiar, econ6mica, ou qualquer
outra.

De acordo com o Processo ESG da
CSC Energia, em todos os niveis da
Organizacao deve-se respeitar a

diversidade de género, etnia,
crenga, opiniao politica,
nacionalidade, origem social,

orientagdao sexual, bem como de
pessoas portadoras de deficiéncias
e de faixas etdrias distintas — sendo
proibido qualquer comportamento
discriminatério por  qualquer
motivo.

Jamais obter vantagem indevida de
qualquer pessoa, por meio de
manipulacdo, omissdo, abuso de
poder, proveito de informagdes
privilegiadas, declaragdes falsas ou
qgualquer outra pratica imprdpria.

Manter um comportamento
pessoal adequado, tanto dentro
como fora do ambiente de trabalho,
gue reforce a imagem publica
positiva da CSC Energia.

N3do fazer uso de roupas e objetos
de adorno inapropriados para o
desenvolvimento das atividades no

VII.

VIII.

XI.

XIl.

ambiente corporativo, tais como
camisas de time de futebol /
propaganda politica, vestidos e
saias curtas. Em caso de duvidas
consulte a drea de Recursos
Humanos.

Usar os ativos da CSC Energia
somente para cumprir  suas
responsabilidades corporativas.

N3do usar, em beneficio prdprio ou
de terceiros, bens, servicos ou
créditos da CSC Energia, inclusive
direitos de propriedade intelectual.

N3o utilizar, em beneficio préprio
ou de terceiros, informagdes de que
tenha conhecimento em razao do
exercicio do cargo ou funcdo,
inclusive  sobre oportunidades
comerciais.

Rejeitar quaisquer vantagens que
Ihe sejam oferecidas por terceiros
qgue tenham algum tipo de relagao
negocial com a CSC Energia,
inclusive doacdes e servicos que
possam configurar tentativa de
favorecimento para os ofertantes.

Evitar situagbes em que o0s
interesses pessoais conflitem com
os interesses da organizagdo. Em
caso de duvida sobre conflito de
interesses, o empregado devera
consultar o seu superior imediato
ou a Administracdo da CSC Energia.

Quando participar de atividades
politico-partidarias ou se envolver
em assuntos civicos, agir sempre
em cardter pessoal, fora do
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XI.

XIV.

XV.

XVI.

Programa de Etica e Integridade na Conduta Empresarial

ambiente de trabalho e de forma a
nao interferir em suas
responsabilidades profissionais.
Tais atividades ndo devem envolver
0 nome ou a imagem da CSC
Energia, nem seus recursos.

Participar dos programas de
formacgao e treinamentos
disponibilizados pela CSC Energia
para seu desenvolvimento
profissional.

Informar ao gestor imediato
guando qualquer empresa de sua
propriedade, de familiares até
terceiro grau, inclusive por
afinidade, ou de pessoas de seu
relacionamento préoximo, estiver se
habilitando para prestar servicos ou
fornecer produtos a CSC Energia ou
a seus clientes; bem como abster-se
de participar das decisdes sobre
negdcios com tais empresas.

Somente aceitar cargo ou funcgao
em outras empresas ou entidades
gue possam apresentar conflito de
interesses com a CSC Energia se
esta condicdo estiver prevista no
contrato de trabalho, ou se receber
autorizacdo formal de sua Diretoria.
Ndo ha, entretanto, impedimento
aos empregados em participar de
conselhos de entidades
filantrépicas, em organizacdes sem
fins lucrativos ou em atividades
privadas de familia, desde que nao
tenham relagao com a CSC Energia
e as atividades ndao afetem as
responsabilidades profissionais.

E admitida a indicacdo de parentes
€ amigos para eventuais vagas na
CSC Energia, cabendo as dareas
responsaveis decidir pela selecdo e

XVII.

XVIII.

XIX.

contratacdo, inadmitidas, em
qualquer caso, pressdes para
admissoes, demissoes ou
promocgodes.

Na relacdo de parentesco entre
empregados, ndo é permitido
contratar ou manter parentes para
funcdes em que haja uma relacdo
hierdrquica direta de supervisdo ou
gestdo do lider direto. Entende-se
por parentesco os de origem
natural, como por exemplo: pai e
filho, avO e neto, irmaos, tio e
sobrinho, primos e, por afinidade,
sogro e nora, cOnjuge ou
companheiro, padrasto/enteada.

O bom relacionamento entre os
empregados pode envolver um
vinculo natural e positivo de
amizade e/ou de afetividade entre
as pessoas, porém, deve ser
estabelecido e mantido no
ambiente de trabalho as relagdes,
atividades, processos e
comportamentos estritamente
relacionados ao desempenho da
funcdo e temas relacionados ao
trabalho, sempre agindo de forma
imparcial e somente associados aos
interesses da CSC Energia.

Casos em que exista relacdo de
parentesco e/ou afetiva, as quais
podem influenciar na
imparcialidade das decisdes, devera
uma das partes declarar-se como
impedida de continuar atuando
diretamente com a  outra
area/setor.
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Regras e Diretrizes para a Nossa Atuacao

Observancia a Leis, Normas e
Regulamentos

As operacbes da CSC Energia e de
seus clientes estdao sujeitas a leis,
normas e regulamentos que podem
ser constantemente alterados.
Porém, nao é admissivel alegar o
desconhecimento da legislagao
para se eximir das
responsabilidades decorrentes da
sua violagao.

Espera-se que o0s empregados
envidem todos os esforgos
razoaveis para conhecer, cumprir e
orientar aqueles que estejam sob
sua gestao sobre as leis, normas e

regulamentos que afetam as
atividades que executam,
notadamente a legislacdo

anticorrupcao.

Caso se verifique alguma duvida
guanto a aplicacdo de qualquer lei,
norma ou regulamento, deve-se
consultar a Direcao da CSC Energia.

Suborno

Suborno ou outros atos de
corrupcdo podem se configurar
como oferta de dinheiro, troca de
presentes, concessao de
empréstimos, prestacao de servicos
ou outras praticas que confiram
algum tipo de vantagem para

aqueles que estdo sendo
subornados.
E vedado oferecer, prometer,

pagar, autorizar ou proporcionar,
diretamente ou por meio de

intermediarios, qualquer vantagem
a titulo de suborno, a fim de
influenciar, retribuir ou compensar
uma acdo ou decisdo indevida em
beneficio da CSC Energia ou de seus
clientes, assim como solicitar ou
aceitar o mesmo de uma pessoa
com essa finalidade.

Ressalta-se que as leis
anticorrup¢dao nao se aplicam
somente a quem efetivamente
paga o suborno, mas também
aquele que age de forma a
incentivar ou mediar o pagamento,
ou seja, aplica-se a qualquer um
que aprovar ou encobrir o

pagamento de suborno,
retransmitir instrugdes para seu
pagamento, cooperar

conscientemente com a pratica,
fornecer ou aceitar faturas falsas
etc.

Pagamentos de Facilitagao

Correspondem a qgualquer
pagamento de pequena monta com
a finalidade de assegurar, facilitar
ou agilizar a execucdo de um ato de
rotina licito e ndo discricionario a
gue se tenha direito, p.ex. emissao
de licengas e autorizagdes,
liberacdo de mercadorias na
alfandega, processamento de
documentacdo governamental.

De acordo com a legislacdo
brasileira, pagamentos que visem
garantir ou agilizar atos da
administracao publica
caracterizam-se como uma forma
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corrupcgao e, por isso, estao sujeitos
a penalidades.

A CsC Energia proibe
expressamente a concessdo de
pagamentos de facilitacdo em seu
beneficio ou de seus clientes por
parte de qualquer empregado ou
terceiro que esteja atuando em seu
nome.

Relacionamentos com Orgaos
Publicos

A CSC Energia sempre se
manifestard formalmente a todas
as esferas de governo, incluindo
orgaos publicos municipais,
estaduais ou federais, e sempre por
escrito, mediante protocolo, com a
devida orientagdo juridica.

A nenhum empregado ou terceiro
que estiver atuando em nome da
CSC Energia é permitido exercer
influéncia imprépria sobre agentes
publicos. Desta forma, ndo se
admite fazer promessas,
pagamentos, ou oferecer algo de
valor em nome da organizacao,
diretamente ou por meio de
intermediarios, a qualquer agente
publico, para obter ou reter
negocios, auferir beneficios ou
influencia-lo a cumprir ou abster-se
de cumprir suas fungdes oficiais.

O relacionamento dos empregados
e terceiros com autoridades,
politicos e agentes publicos deve se
pautar através de  atitudes
profissionais e corretas.

Qualquer forma de pressdo ou
solicitacdo por parte de agentes
publicos, que ndo corresponda a

essa definicdo, deve ser refutada e
imediatamente  comunicada a
Administragao da CSC Energia.

Contribuicoes para Causas
Beneficentes e Agles de
Voluntariado

Em nenhuma circunstancia sao
admitidas contribuicdes a causas
beneficentes em  troca de
tratamento favordvel a CSC Energia
ou seus clientes, ainda que se trate
de entidade beneficente genuina.

Contribuicdes a causas
beneficentes devem estar
associadas preferencialmente a

utilizacdo de Recursos Incentivados,
mediante os beneficios previstos
em leis.

Contribui¢cdes que ndo possam ser
apoiadas por recursos incentivados
devem ser avaliadas caso-a-caso e
consensadas com a administragao
da CSC Energia.

Doacgdes a instituicdes beneficentes
em que dirigentes sejam agentes
publicos ou tenham fungdo publica
podem suscitar questionamentos
sob o ponto de \vista da
conformidade com a legislacdo
anticorrupgdao, uma vez que pode
ser considerada uma vantagem
indevida.

Para evitar ndo conformidades, a
contribuicdo a causas beneficentes
deve observar as seguintes
diretrizes:

a. Os pedidos de contribuicao
devem ser apresentados por
escrito, devendo conter
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VI.

VII.

Programa de Etica e Integridade na Conduta Empresarial _

expressamente os dados de
qualificacdo da entidade que
solicita a contribuicio, a
finalidade da contribuicdo e o
valor requisitado;

b. Os pedidos de contribuicdo
devem passar por analise no
sentido de verificar se nao
conferird beneficio pessoal a
agente publico e se a instituicao
estd registrada nos termos da
legislacdo aplicavel;

c. As contribuicbes devem ser
previamente aprovadas pela
administra¢ao da CSC Energia;

d. A contribuicdo deve ser feita a
propria entidade beneficente e
nunca a pessoa fisica, e
preferencialmente em bens
materiais;

associados a
contribuicdes beneficentes
devem ser registrados e
evidenciados em relatério de
execucdo do projeto / acdo de
forma a retratar a verdadeira
razdo da despesa;

e. Os gastos

f. E obrigatdria a apresentacdo de
comprovante de recebimento de
todas contribuicGes feitas a
causas beneficentes.

A CSC Energia ndo ird se opor a
campanhas e acoes de
voluntariados protagonizadas pelos
empregados, desde que as ndo
prejudiguem o desenvolvimento
das demandas laborais.

Como incentivo, a CSC Energia
poderd estudar formas de
contribuir para as campanhas e

acoes de voluntariado
desenvolvidas pelos Empregados.

Contribuicoes Politicas

A CSC Energia ndo realiza
contribuicdes em valores, bens ou
servicos para partidos, campanhas
ou causas politicas.

Nenhum empregado pode utilizar
recursos privados da CSC Energia
para fazer doacdes a partidos
politicos, campanhas politicas ou
candidatos a cargos publicos.

O apoio a projetos sociais que

envolvem administragdes
municipais pode ser realizado
desde que o projeto tenha

beneficio publico e ndo tenha a
conotacdo de promogdo politico-
partidaria.

Atendimento a Pedidos de
Patrocinios

As solicitacbes de patrocinios a
CscC Energia devem ser
apresentadas por escrito e conter
expressamente os dados de
qualificacdo da instituicdo que
solicita o patrocinio, a finalidade do
patrocinio e o valor pedido.

Qualquer patrocinio deve ser
definido em termos formalizados
entre a CSC Energia e a instituicao
gue recebera o auxilio. A concessao
de patrocinios depende de
aprovacao prévia da Diretoria.

N3o serd aprovada a concessdo de
patrocinios a eventos ou
campanhas que estimulem o uso de
bebidas alcodlicas, do tabaco e de
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drogas ilicitas, gerem exposicdo
preconceituosa da crianga e do
adolescente, provoguem
constrangimento, humilhacao,
exclusdo, assédio, discriminacdo ou
exponham a vulnerabilidade de
individuos e grupos, provoquem
maus tratos a animais, ou possam
estimular e induzir a danos
ambientais.

Os apoios a patrocinios e projetos
sociais devem atender as linhas de
atuacdo e procedimentos adotados
pelas empresas que fazem parte do
Conselho de Administracdo da
CSC Energia.

Os gastos associados a patrocinios
devem ser registrados e
evidenciados de forma a retratar a
verdadeira razdo da despesa. E
obrigatéria a apresentacdo de
comprovante de recebimento de
quaisquer patrocinios concedidos
pela CSC Energia.

Refeic¢des, Viagens e
Entretenimentos

Por politica da CSC Energia,
refei¢cOes, viagens, entretenimento
ou outras cortesias comerciais
devem ser moderadas, consistentes
com a legislagdo e relacionadas
diretamente com o propdsito do
negocio.

E vedado oferecer quaisquer
refei¢cOes, viagens, entretenimento
ou outras cortesias comerciais
como um incentivo para fazer
negécios ou em troca de
tratamento favoravel em beneficio
da CSC Energia ou de seus clientes.

VI.

VII.

VI,

Todos os pagamentos de refei¢Oes
com terceiros, incluindo clientes ou
potenciais clientes realizados por
empregados da CSC Energia, deve
seguir o bom senso quanto aos
valores envolvidos e ndo deve em

hipotese alguma ter qualquer
conotacdo de pagamento de
facilitacao.

Na eventual ocorréncia de gastos
com refeicbes com terceiros, os
comprovantes de despesas devem
ter registrados o nome das pessoas,
instituicGes / empresas envolvidas.

Em hipdtese alguma poderd ser
disponibilizado dinheiro em espécie
para o pagamento de refei¢des,
viagens e entretenimento a titulo
de cortesia comercial.

Muito cuidado ao  oferecer
refeicGes, caronas, viagens ou
entretenimento para um agente
publico. Pode ser um sinal
indicativo de atividade imprdpria
face a legislagdo anticorrupcao e,
portanto, deve ser evitada.

Caso um empregado receba convite
para participar de qualquer evento
cujo pagamento das respectivas

despesas (inscricdo, transporte,
refeicdo, estadia etc.) sejam
custeados por prestador de servico,
fornecedor, ¢érgao publico ou
outros, deve comunicar
previamente ao seu superior
imediato ou ao diretor para

avaliacdo e, se for o caso, aprovacao
formal.

Em nenhuma circunstancia,
independentemente do valor, o
empregado poderd receber
dinheiro  em espécie para
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pagamento das despesas em

questao.

No caso de viagens a trabalho por
parte de empregados da CSC
Energia, a aprovacdo das despesas
respectivas com transporte,
hospedagem, refeicdes e outras
despesas reembolsaveis deve ser
feita, no minimo, por seu superior
hierarquico imediato, respeitando
as normas internas aplicaveis.

Presentes e Brindes —
Recebimento e Oferecimento

Empregados e terceiros ndao podem
aceitar presentes ou vantagens em
seu nome ou no de pessoa de seu
meio de relacionamento, que
caracterizem comprometimento de
sua situacdo profissional e dos
objetivos da CSC Energia e
clientes.

Os brindes, presentes e beneficios
recebidos de terceiros ndo podem
representar qualquer carater de
exclusividade, como por exemplo
passeio no barco oferecido por um
prestador de servicos.

Entretanto, poderdo ser aceitos
presentes, mas limitados a brindes
sem grande valor, identificados
com a marca institucional de quem
presenteia e que ndao sejam vistos
como forma de influenciar qualquer
decisdo sua a respeito de negdcios
com a CSC Energia e seus clientes.
Presentes que ndo se enquadrem
nessa definicdo devem  ser
recusados e/ou devolvidos.

Em caso de recebimento de brinde
e presentes que ndo se encaixem

VI.

nas diretrizes mencionadas e em
que a devolugao nado for possivel, o
fato devera ser comunicado a
Diretoria para a tomada de medidas
cabiveis a situagao.

Em nenhuma circunstancia é
admitido que presentes ou brindes
sejam  oferecidos como um
incentivo para fazer negdcios ou em
troca de tratamento favordvel em
beneficio da CSC Energia e de seus
clientes.

Para evitar irregularidades, o
oferecimento de brindes ou
presentes deve observar as
seguintes diretrizes:

a. Devem ser de baixo valor;

b. Preferencialmente devem ser
identificados com a
marca/logotipo da CSC Energia;

c. Nunca podem ser dados em
dinheiro;

d. Devem ser dados em pequenas
guantidades, publicamente e
nunca serem considerados como
exclusivos;

e. Deve-se evitar dar varios brindes
para uma Uunica pessoa ao longo
de um curto periodo;

f. A atencdo quanto aos brindes e
presentes deve ser maior
guando se tratar de agentes
publicos ou privados que
tenham autoridade direta sobre
uma matéria pendente em
relacdo aos negodcios da CSC
Energia e de seus clientes;
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Uso dos Ativos da CSC Energia

Os bens, equipamentos e
instalacbes da CSC Energia
destinam-se ao uso exclusivo em
suas operacdes e ndo devem ser
utilizados pelos empregados para
fins particulares.

Em nenhuma hipdtese os ativos da
CSC Energia podem ser usados para
obter ganhos pessoais ou para
atividades ilegais. A retirada ndo
autorizada de bens ou recursos das
instalacGes da CSC Energia poderd
ser considerada como furto ou
apropriacao indevida.

Zelar pelo ambiente de trabalho
proporcionado pela CSC Energia,
adotando praticas e
comportamentos organizacionais
que promovam o uso harmonioso
das instalag@es, equipamentos e do
ambiente de trabalho.

0 empregado tem a
responsabilidade pelo correto uso e
guarda dos bens de propriedade da
CSC Energia ou de propriedade de
clientes ou fornecedores, aos quais
tenha acesso em decorréncia de sua
funcdo (instala¢Ges, equipamentos,
tecnologias, informacgdes técnicas,
programas de computador,
metodologias, modelos financeiros,
documentos de trabalho etc.).
Todos tém, portanto, a
responsabilidade de proteger e
salvaguardar os ativos da CSC
Energia contra perda, furto, mau
uso e desperdicio.

O empregado ndo pode se
apropriar ou utilizar indevidamente
qualquer desses bens, incluindo
copia-los, aliena-los ou distribui-los

VI.

VII.

a terceiros sem autoriza¢cao da CSC
Energia, sob pena de aplicacdo de
san¢des trabalhistas e/ou penais.

O empregado pode utilizar os
equipamentos e meios  de
comunicagdao da CSC Energia
(telefone, e-mail, internet e outros)
para comunicados e contatos
pessoais, desde que estes se
limitem ao estritamente necessario,
nao prejudiquem o andamento dos
trabalhos e tenham conteudo licito.

O empregado ndo deve possibilitar
o acesso de pessoas nao
autorizadas as instalagGes ou aos
sistemas informatizados da CSC
Energia pela cessdo de senhas, cuja
guarda é de responsabilidade do
empregado.

Comunicagao, Sigilo e Protegao
das Informagodes

A CSC Energia tem por
compromisso manter o sigilo sobre
informagdes confidenciais e nao
publicas relacionadas a seus
processos, produtos, sistemas de
informacdo e negdcios, bem como
de seus clientes, acionistas,
parceiros.

De maneira geral, devem ser
seguidos o0s procedimentos de
Tecnologia de Informacdo da CSC
Energia, os quais estabelece os
controles e requisitos para
preservar a confidencialidade,
integridade e disponibilidade da
informacdo, detalhando direitos e
deveres dos usuarios, além de
observacdo atenta quanto aos
procedimentos e tratamento de
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dados contidos na Lei Geral de
Protecdo de Dados Lei Federal
13.709/2018.

Empregados tém obrigagdo de
manter sigilo de informagdes
confidenciais e ndo publicas
recebidas da CSC Energia, dos

acionistas, dos clientes e dos
parceiros de negdcios.
E  proibido o  tratamento

inadequado ou compartilhamento
de informacgdes restritas e dados
sensiveis sem a devida autorizacdo
do titular dos dados.

E proibido utilizar, em nome da CSC
Energia, o trato de assuntos
pessoais de qualquer natureza no
seu relacionamento com as
autoridades, fornecedores, 6rgaos
publicos e outras pessoas ou
entidades;

O uso, em beneficio pessoal ou de

terceiros, de informacdes
privilegiadas de que tenha
conhecimento, inclusive sobre

oportunidades comerciais, é crime,
passivel de sancdes trabalhistas e
penais.

Ao empregado que prestar
declaracdes falsas, caluniosas ou
mal-intencionadas sobre colegas,
sobre a CSC
Energia, seus negdcios, parceiros,
fornecedores ou clientes estara
sujeito a medidas disciplinares e a
sancOes trabalhistas ou penais.

A informacdo é considerada publica
se tiver sido divulgada em relatdrio

periodico, relatério de
administracao ou similar,
comunicado publico etc.,

XI.

XIl.

disponiveis em areas publicamente
acessiveis no website da CSC
Energia.

Aos empregados cabe utilizar de

modo adequado as diferentes
formas de comunicacdo e
ferramentas de trabalho

disponibilizadas pela CSC Energia.

Apenas os diretores e os
empregados por estes autorizados
tém permissao para dar
informagdes em nome da CSC
Energia e de seus clientes ao
publico, a orgdos governamentais
ou a veiculos de comunicagao,
independentemente da natureza da
midia, e devem fazé-lo de forma

precisa, objetiva, em tempo
adequado e consistente com
exigéncias legais e regulatdrias

concernentes. Caso o empregado
receba um pedido externo para
falar em nome da CSC Energia e ndo
tenha autorizagao, deve
encaminhar a solicitacdo a seu
gestor imediato ou a Diretoria.

N3o é permitido ao empregado
copiar softwares protegidos por
direitos autorais, desenvolvidos
internamente e/ou por contratos
de licenciamento, a menos que o
detentor dos direitos autorais ou da
licenca outorgue, especificamente,
permissdo para tanto. Da mesma
forma, é proibida a instalacdo, nos
computadores da CSC Energia, de
programas ou aplicativos que nao
tenham sido autorizados pelas
areas de tecnologia da informacao
competentes.

A Internet devera ser utilizada de
maneira profissional. E vedado a
qualquer empregado utilizar
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equipamentos e instalacGes da CSC
Energia para acessar ou transmitir

conteddo impréprio, ofensivo,
agressivo ou obsceno;
posicionamentos politicos,
religiosos, correntes de

arrecadacdo de recursos ou outras
informacgdes similares.

E proibido acessar sites da WEB ou
divulgar informacdes que
promovem preconceitos,
discriminagdes, violéncia ou crimes
de ddio, caracterizados por ofensas
com o propdsito de humilhar,
rebaixar, menosprezar e até mesmo
agredir a moral de grupos ou
individuos.

Exatidao de Livros, Registros e
Documentos

Devem ser permanentemente
observadas as disposicdes da
legislagao brasileira a respeito da
manutengao dos registros
contdbeis da CSC Energia. Neste
contexto, cumprem ser mantidos
registros que evidenciem de forma
confidvel e precisa as transacdes
financeiras e comerciais realizadas
para que o propédsito e valor de

qualquer pagamento sejam
explicitos.
A necessidade de registrar

apropriadamente as transacoes se
estende a todos os documentos
originais, incluindo faturas, recibos,
relatdrios de despesas etc., e ndo
somente os livros contabeis.

Ndo é permitida a realizacdo de

praticas contdbeis inadequadas,
ambiguas ou fraudulentas, e
qualquer outro procedimento,

técnica ou artificio contabil que
possa ocultar ou de qualquer outra
forma encobrir pagamentos ilegais.

As relacdes de negbécios da CSC
Energia sdo regidas por meio de
contratos e acordos. Em face do
nimero e complexidade das leis e
regulamentos que ordenam esses
instrumentos, documentos dessa
natureza devem passar por
aprovacgao segundo niveis
hierarquicos adequados, incluindo
andlise  juridica  prévia. Aos
empregados cabe assegurar-se de
gue todas as operacdes e negdcios
da CSC Energia sobre as quais

tenham atuacao sejam
devidamente documentados e
autorizados pelas pessoas

responsaveis.

Especificamente no que tange a
legislacdo anticorrupgdo, além de
coibir o suborno, é exigida a
manuten¢ao adequada dos
registros contdbeis e a criacdo e
manutenc¢ado de controles internos,
proibida a descaracterizacdo ou
omissao de registros de transacoes
nos livros de uma empresa, ou
gualquer falha em manter controles
contdbeis adequados que resultem
na descaracterizacdo ou omissao
desses registros.

Saude, Seguranga do Trabalho e
Responsabilidade Social e
Ambiental

Serdo asseguradas aos empregados
boas condicdes de saude e
seguranca no ambiente de trabalho
de forma a afastar os riscos ou se
obter o menor risco possivel no
desempenho das funcdes.
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Os empregados da CSC Energia e
dos servicos por ela terceirizados
devem respeitar estritamente as
normas legais, as regras de ouro e
os procedimentos e instrucdes
internas da CSC Energia relativas a
saude e seguranca do trabalho. O
desrespeito a essas normas e
procedimentos sujeitara o
empregado o ou terceiro que atue
em nome da CSC Energia sancdes
disciplinares.

Em caso de ocorréncia de acidente
de trabalho, os empregados devem
comunicar imediatamente o seu
gestor imediato ou a Diretoria, para
gue possam ser tomadas as devidas
providéncias que a situacdo
requerer.

Respeitar o meio ambiente e agir na
sua conservacdo deve ser um
compromisso de cada empregado,
ndao apenas no ambiente de
trabalho, mas em qualquer ocasiao.
Trabalhar  buscando  eficiéncia
energética e no uso de recursos
naturais, reducdo de descarte,
reciclagem e reaproveitamento de
residuos sdo algumas acdes a serem
desenvolvidas no ambiente de
trabalho e que se estendem para
fora dele.

Comportamentos Inadmissiveis

Ndo sdo permitidos de forma
alguma no ambiente de trabalho:

a. Situacdes ou comportamentos
indicativos de assédio moral ou
sexual;

b. Ingestdao de bebidas alcodlicas,
uso ou porte de drogas. A
entrada e permanéncia na CSC
Energia em estado alterado pelo
uso dessas substancias, ainda
gue ingeridas fora do ambiente
de trabalho, cujos efeitos
poderdo prejudicar a
performance laboral;

c. Utilizacao, sob qualquer
pretexto trabalho infantil ou
andlogo ao trabalho escravo. A
CSC Energia deve procurar se
certificar de que seus
fornecedores seguem o mesmo
principio;

d. Aceitacdo de subornos ou
adocdo de praticas de corrupgao.

e. Portar armas de fogo ou
explosivos no ambiente de
trabalho, exceto por
profissionais expressamente

autorizados pela empresa e
habilitados de acordo com as
regras legais aplicaveis.

A ocorréncia de  qualquer
comportamento inadmissivel
citado nesta secdo serd considerada
infracdo grave, sujeita rigorosas as
sangOes trabalhistas e penais.
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Sinais de Alerta para a Corrupgao

A fim de que as disposicbes da legislacdo anticorrupcdo brasileira sejam
efetivamente cumpridas, todos os empregados devem estar atentos para sinais de
alerta indicativos de que vantagens ou pagamentos indevidos podem estar
acontecendo.

Ressalta-se que tais sinais ndo necessariamente constituem provas de corrupcgdo e
nem desqualificam automaticamente terceiros que atuam em nome da CSC Energia
No entanto, levantam suspeitas que devem ser averiguadas.

Na sequéncia sdo apresentados alguns sinais de alerta referentes a qualquer
operacdo em que o pagamento ou o beneficio pode ser recebido por um terceiro
ou agente publico, ou por pessoas de seu relacionamento. Ao perceber qualquer
sinal de alerta, vocé deve comunicar sua preocupacdo a Diretoria da CSC Energia,
para que a situacdo possa ser apurada de forma adequada e sigilosa.

v" A contraparte tem reputac¢do de suborno;

v" A contraparte pediu uma comiss3o que é excessiva, paga em dinheiro ou
de outra forma irregular;

v" A contraparte lhe oferece um brinde e vantagem que se que se opde a
este programa;

v" A contraparte é controlada por um agente publico ou seus familiares, ou
tem um relacionamento préximo com o governo;

v' A contraparte é recomendada por um agente publico;

v" A contraparte lhe chama para uma reunido privada e n3o permite o
registro de ata;

v' A contraparte fornece ou requisita fatura ou outros documentos
duvidosos;

v" A contraparte se recusa a incluir referéncia a medidas anticorrupg¢do no
contrato por escrito;

v' A contraparte propde um esquema financeiro incomum, como a
solicitacdo de pagamento em conta bancdria em pais diferente daquele
em gue o servico esteja sendo prestado ou solicitacdo de pagamento em
mais de uma conta bancaria;

v' Percepcio de que a doac¢do para uma instituicdo beneficente a pedido de
um agente publico é uma troca para uma agao de favorecimento indireto.
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Comunicag¢ao e Registros dos Desvios do Programa

v' Asirregularidades no cumprimento da legislacdo anticorrup¢do podem resultar em
sérias penalidades para a CSC Energia e para os empregados ou terceiros
envolvidos, incluindo responsabilizagao criminal, administrativa e civel para pessoas
juridicas e fisicas implicadas com pagamentos fraudulentos ou com o conhecimento
e aprovagao de tais pagamentos.

v' Além das sanc¢des impostas pela legislacdo anticorrupcdo, o descumprimento das
diretrizes de conduta por parte dos empregados pode ensejar a aplicacdo de
medidas legais e disciplinares por parte da CSC Energia, inclusive rescisdo de
contrato e perda de beneficios.

v Diante da possibilidade de san¢des graves, a CSC Energia se compromete a estar em
conformidade com os requisitos da legislacdo anticorrupcdo, através de praticas
para a protecdo aos seus interesses, tais como: processos de due diligence e de
auditoria externa, programas de treinamentos e reciclagens, inclusdo de
disposi¢cBes contratuais de observancia as leis, ado¢do de controles internos e
monitoramento cuidadoso das atividades da CSC Energia.

v/ Diante de uma situa¢do em que vocé tenha evidéncias sobre a transgressido deste
programa, procure seu superior imediato ou a Dire¢ao. Se preferir utilize o Canal de
Dentncias denominado Canal Energia & Etica CSC Energia. Sua informagdo sera
tratada com o mais absoluto sigilo e por uma equipe especializada contratada para

- a gestdo das denuncias:

e

CANAL ENERGIA & ETICA

0800 878 9022 ou
https://www.canalintegro.com.br/cscenergia

v As comunicagdes sobre potenciais violacdes do Programa de Etica e Integridade na
Conduta Empresarial (PEICE) devem estar estritamente associadas ao
descumprimento dos Regras e Diretrizes do PEICE da CSC Energia. Recomenda-se
de que antes de comunicar qualquer potencial violagdo, o comunicante faca uma
consulta do PEICE da CSC Energia (disponivel em www.cscenergia.com.br) para
assegurar se o potencial ponto apresenta associagdo com o programa;
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Para o empregado ndao ha nenhum constrangimento ou inconveniente em apontar
uma situacdao com potencial de violagdo do nosso programa, o errado é nao
comunicar, fingir que ndo viu ou seguir adiante com a situacao irregular

Feita a comunicacdo, a mesma serd apurada e, caso comprovada a ocorréncia de
descumprimento, serdo aplicadas as penalidades cabiveis aos responsaveis
envolvidos.

Toda a comunicacao recebida referente a potencial violacao das diretrizes do PEICE
da CSC Energia serdo tratadas inicialmente por servico contratado especializado na
assessoria em Governanca, Riscos e Compliance.

A denuncia é valorizada quando o empregado tiver conhecimento de fatos, dados
ou situacdes que possam prejudicar a CSC Energia, seus empregados ou demais
partes interessadas. Por isso é importante instrui-la com o maximo de informacodes
e detalhes possiveis, inserindo evidéncias formais sobre o que estd sendo
denunciado.

Todas as comunicag¢des de violagbes ou de suspeitas de descumprimento desse
programa serao apuradas de forma a proteger a confidencialidade da denuncia.

As comunicagdes serdo analisadas e acompanhadas por profissionais de formacao
apropriada (juridica, por exemplo) de uma empresa contratada, a qual ndo possuem
qgualquer relacionamento trabalhista e de gestdao com a CSC Energia.

O Comité de Gestdo das Violagdes do PEICE recebera via e-mail, envidado pelo
Servico Contratado, uma notificacdao informando que ha uma comunica¢dao que
precisa ser acessada, analisada e respondida.

A pessoa que fez a denuncia tera conhecimento das a¢des tomadas por intermédio
de contato telefonico realizado por profissionais do servico contratado ou acessando
a qualquer momento os registros da plataforma WEB do Canal de Denuncias Energia
& Etica CSC Energia.

A ndo ser que ocorra consentimento e autorizacdo do denunciante, ndao havera
contato da Empresa ou do Comité de Gestdo das Violagdes do PIECE com o
denunciante.

Caso qualquer um dos membros do Comité de Gestdo das Violacdes do PEICE esteja
envolvido como parte da denuncia, o integrante ndo receberd a comunicacdo da
denuncia.

Repudia-se a denuncia¢do vazia, conspiratdria ou vingativa, inclusive por meio da
aplicacdo de medidas disciplinares, porém, ndo serdo tolerados ou permitidos
quaisquer tipos de retaliagcdo contra quem comunique de boa-fé uma preocupacao
a respeito de descumprimento aos principios e diretrizes de conduta estabelecidas.
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Treinamento

Programa de Etica e Integridade na Conduta Empresarial
(PEICE)

Eu
declaro que recebi as orientagoes basicas do Programa de
Etica e Integridade na Conduta Empresarial (PEICE) da
CSC Energia, estando ciente da importancia desse
programa e da necessidade de cumprir integralmente
todos os procedimentos e orientacdes apresentadas.

, de de 20XX.
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